
Wie wir  
Menschen begleiten
12 Handlungsgrundsätze in der 

Begleitung von KlientInnen



Ich  
begegne  
dir auf  

Augenhöhe.

1



Ich  
verständige mich offen 

und klar mit dir.  

2



Ich begleite dich dabei, 
deine Fähigkeiten und 
Wünsche zu entdecken.

3



Ich ermutige dich, 
deine Möglichkeiten zu 
erkennen und zu nutzen.

4



Ich unterstütze dich 
dabei, Verantwortung 

für dich selbst zu 
übernehmen.

5



Ich begleite dich 
achtsam bei deiner 

Entscheidungsfindung.

6



Ich vereinbare mit dir,  
wie du begleitet wirst.

7



Ich stehe dir 
verlässlich zur Seite, 
auch in schwierigen 

Situationen. 

8



Ich gebe Gefühlen 
bewusst Platz in 

unserer Begegnung.

9



Ich spreche nicht  
ohne dich  
über dich 

 oder ohne dein  
Wissen über  

dich. 

10



Ich erkenne Familie, 
Freunde und Partner 

als wichtige Teile 
deines Lebens an. 

11



Ich setze mich  
mutig und entschlossen 
für deinen Platz in der 

Gesellschaft ein.

12



Wie wir miteinander umgehen

MitarbeitInnen, Eltern und KlientInnen 
haben die Identität der Lebenshilfe „Das 
sind Wir“ entwickelt. KlientInnen haben 
deutlich gesagt, was sie unter guter Assis-
tenz verstehen. 

Ihre Wünsche waren die Grundlage für 
diese Handlungsgrundsätze, die 
beschreiben, wie Menschen mit und  
ohne Behinderungen miteinander 
umgehen sollen. 

Lebenshilfe − Das sind wir
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